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Аннотация

Интерактивные образовательные модули (ИОМ) 
являются одним из видов образовательных 
элементов непрерывного медицинского и 
фармацевтического образования, позволяющим 
оперативно предоставлять возможность 
совершенствования компетенций значительному 
количеству работников здравоохранения вне 
зависимости от места их нахождения. В работе 
описаны методологические подходы к оценке 
эффективности освоения ИОМ и приведены 
примеры их использования на основе данных 
за III квартал 2022 года. Анализ эффективности 
освоения ИОМ проводится по трем направлениям: 
результаты рассмотрения обращений 
пользователей Портала, успешность освоения ИОМ, 
анализ удовлетворенности пользователей (оценки 
пользователей и результаты анкетирования).
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Введение
Интерактивные образовательные модули (далее 

– ИОМ) являются значимыми образовательными 
элементами непрерывного медицинского и фар-
мацевтического образования (далее – НМФО), обе-
спечивающими индивидуальную познавательную 
деятельность («самообразование») работников 
здравоохранения [1]. Высокая значимость ИОМ 
для НМФО подчеркивается предоставленной акту-
альным нормативным документом возможностью 
включения результатов их освоения в портфолио 
для периодической аккредитации специалистов 
[2]. В настоящее время ИОМ представляют собой 
образовательные элементы, реализуемые с при-
менением исключительно электронного обучения, 
обеспечивающие достижение и/или объективную 
оценку определенных результатов, включающие 
один или структурированную совокупность ЭОР, а 
при необходимости и контрольно-измерительные 
материалы, размещенные в электронной инфор-
мационно-образовательной среде, к которой пре-
доставляется доступ через Портал непрерывного 
медицинского и фармацевтического образования 
Минздрава России1 (далее – Портал) [3]. Подго-
товку материалов ИОМ осуществляют ведущие 
эксперты отрасли с учетом порядков оказания 
медицинской помощи, клинических рекомендаций 
и принципов доказательной медицины [4], значи-
тельная роль в подготовке материалов ИОМ при-
надлежит национальным медицинским исследо-
вательским центрам (НМИЦ) [5]. Центр развития 
непрерывного медицинского и фармацевтическо-
го образования на базе РНИМУ им. Н.И. Пирогова 
(далее Центр НМФО) осуществляет регулярный 
анализ эффективности освоения ИОМ специали-
стами здравоохранения с высшим и средним про-
фессиональным образованием (далее – ВО и СПО, 
соответственно), а также с помощью механизмов 
обратной связи изучает и анализирует удовлетво-
ренность пользователей. В ходе указанных работ 
выявляются ИОМ с проблемами, для решения ко-
торых рекомендованы определенные повторные 
действия в рамках системы оценки качества об-
разовательных элементов. Изменения по итогам 
этих действий могут включать в себя корректировку 
авторами учебного материала, банка тестовых зада-
ний, а также прекращение доступа пользователей к 
ИОМ.

Материалы и методы
В работе представлена методология проведе-

ния анализа эффективности освоения интерактив-
ных образовательных модулей (далее – ИОМ) на 
Портале и примеры её применения по данным за 
III квартал 2022 года. 
1	 https://edu.rosminzdrav.ru/ (дата обращения 11.10.2022 г.)

Методы исследования: статистический, анали-
тический. 

Результаты исследования
Анализ эффективности освоения ИОМ проводит-

ся ежеквартально в отношении ИОМ, размещенных 
на платформе онлайн-обучения Портала и на сторон-
них платформах и поставленных в план пользовате-
лями Портала не менее 1 раза. При анализе не учи-
тываются ИОМ, предназначенные для самоконтроля 
пользователей Портала (ИОМ-КИМ), а также высо-
котехнологичные ИОМ, на эффективность освоения 
которых может дополнительно оказывать влияние 
возможность выполнения обучающимся техниче-
ских требований для их корректного использования 
(ИОМ-ИСЗ с 3D и ИОМ-ИСЗ с VR).

Всего в базе на конец III квартала 2022 года хра-
нится информация по 8085 ИОМ, в том числе по 7318 
ИОМ для специалистов с ВО (далее – ИОМ ВО) и 767 
ИОМ для специалистов с СПО (далее – ИОМ СПО), 
созданных за всё время существования Портала. 

На конец III квартала в статусе «Открыт слушате-
лям» находилось 7101 ИОМ, в том числе 6767 ИОМ 
ВО и 334 ИОМ СПО. В финальный массив данных 
были включены 6843 ИОМ, поставленные в план не 
менее 1 раза, в том числе 6541 ИОМ ВО и 302 ИОМ 
СПО, из них 413 размещенные на сторонних плат-
формах (Rosmedlib, ЛОГОДЕРM, МedX PRO, НОЧУ 
ОДПО "Актион-МЦФЭР") – 398 ИОМ ВО и 15 ИОМ СПО.  
Поставлено в план пользователями Портала не ме-
нее 100 раз – 5945 ИОМ ВО и 302 ИОМ СПО. Распре-
деление анализируемых ИОМ по виду представлено 
в Таблице 1.   

Описательная статистика по ИОМ, открытых слу-
шателям на конец отчетного периода и поставлен-
ных в план не менее 1 раза представлена в Таблице 
2.

Анализ эффективности освоения ИОМ проводился 
по следующим направлениям: результаты рассмотре-
ния обращений пользователей Портала, успешность 
освоения ИОМ, анализ удовлетворенность пользова-
телей.

1.	 Результаты рассмотрения обращений пользо-
вателей Портала.

Одним из факторов снижения эффективности ос-
воения ИОМ являются технические и, реже, содер-
жательные ошибки. Сведения о таких ошибках по-
ступают в службу технической поддержки Портала, 
а также появляются на форуме Портала. При посту-
плении рекламаций на наличие технических ошибок 
Центр НМФО проводит оперативное их устранение 
без прекращения доступа пользователей к ИОМ. В 
случае поступления рекламации на наличие содер-
жательной ошибки, данное обращение рассматри-
вается Методической комиссией по планированию, 
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разработке и оценке качества образовательных 
элементов непрерывного образования (далее – 
Методическая комиссия) и при подтверждении 
наличия содержательной ошибки по результатам 
рассмотрения, материалы ИОМ направляются ав-
тору для коррекции с временным прекращением 
доступа пользователей к ИОМ. После коррекции 
материалов доступ пользователей к ИОМ возоб-
новляется.

В III квартале 2022 года в Центр НМФО посту-
пили рекламации на 8 ИОМ. Все ИОМ содержали 
незначительные технические ошибки, которые 

были оперативно исправлены в день поступления 
рекламаций по ним. Доступ пользователей к ИОМ не 
прекращался.

Таким образом, по итогам III квартала 2022 года 
направлений на Методическую комиссию ИОМ на 
основании обращений пользователей не потребова-
лось.

2.	 Успешность освоения ИОМ
Показатель успешности освоения ИОМ рас-

считывается как доля пользователей, освоивших 
ИОМ, от общего числа пользователей, поставивших 
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Вид ИОМ Подвид ИОМ ИОМ ВО ИОМ СПО

Электронный образова-
тельный курс (ЭОК)

ЭОК с учебной презен-
тацией 3 952 98

ЭОК с видеолекцией 1 111 114

ЭОК                                                       436 37

ЭОК с аудиолекцией                      323 23

ЭОК с текстовым доку-
ментом 363 25

ЭОК с комбинацией 
различных ЭОР 51 0

ЭОК с учебным филь-
мом 29 0

Тест                                                       13 0

Интерактивная си-
туационная задача                         

(ИСЗ)

Интерактивная ситуаци-
онная задача                         123 0

Интерактивная ситу-
ационная задача c 2D 

анимацией            
0 5

Тренинг                                                   140 0

Таблица 1. Распределение ИОМ, поставленных в план не менее 1 раза, по виду

Таблица 2. Описательная статистика по ИОМ, поставленным в план не менее 1 раза

Показатели ИОМ ВО ИОМ СПО

Общее количество ИОМ 6541 302

Минимальное количество поста-
новок в план 4.00 378.00

25%-перцентиль 684.25 8094.75

Медиана 1471.50 19364.00

75% перцентиль 2736.75 61368.50

Максимальное количество по-
становок в план 385826.00 533987.00

М.Л. Самыгин.
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его в план (в анализ включаются ИОМ, имеющие 1 и 
более постановок в план пользователями Портала). 
При ежеквартальном анализе показателя потенци-
альная необходимость корректирующих действий 
определяется экстремально низкой (0%-5%) долей 
успешно освоивших ИОМ пользователей Портала 
от общего числа поставивших ИОМ в план на дату 
начала отчетного периода (для ИОМ, размещенных 
не позднее чем за 3 месяца до начала отчетного 
квартала с количеством постановок в план не менее 
100). При обнаружении ИОМ с экстремально низки-
ми показателями успешности освоения Методиче-
ская комиссия принимает решение о проведении 
повторного расширенного анализа показателей эф-
фективности освоения данных ИОМ, по результатам 
которого Методическая комиссия принимает реше-
ние: 

а) сохранить доступ пользователей Портала к 
ИОМ (при коррекции показателей успешности осво-
ения в сочетании с удовлетворительными значения-
ми остальных показателей эффективности освоения 
ИОМ);

б) сохранить доступ пользователей Портала к 
ИОМ с проведением таргетированного опроса поль-

зователей, поставивших ИОМ в план, но не освоив-
ших ИОМ (при отсутствии коррекции показателей 
успешности освоения в сочетании с удовлетвори-
тельными значениями остальных показателей эф-
фективности освоения ИОМ);

в) временно прекратить доступ пользователей 
Портала к ИОМ с направлением материалов ИОМ 
автору для проверки и коррекции (при отсутствии 
коррекции показателей успешности освоения в соче-
тании с неудовлетворительными значениями одного 
или нескольких из остальных показателей эффек-
тивности освоения ИОМ). После коррекции мате-
риалов решением Методической комиссии доступ 
пользователей к ИОМ возобновляется и проводится 
повторный расширенный анализ показателей эф-
фективности освоения данных ИОМ через 6 месяцев 
после возобновления доступа к ИОМ пользователей 
Портала;

г) закрыть доступ пользователей к ИОМ 
и направить материалы ИОМ автору с це-
лью решения вопроса об актуализации.

Описательная статистика успешности освоения 
ИОМ по данным III квартала 2022 года приводится в 
таблице 3.
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Таблица 3. Описательная статистика успешности освоения ИОМ (в анализ включены 
ИОМ, имеющие 1 и более постановок в план)

Показатели ИОМ ВО ИОМ СПО

Общее количество ИОМ 6541 302

Минимальное значение доли 
освоения ИОМ 0.00 0.19

25%-перцентиль 0.26 0.48

Медиана 0.38 0.62

75% перцентиль 0.50 0.70

Максимальное значение доли 
освоения ИОМ 0.99 0.91

Средние значения показателя успешности освое-
ния ИОМ для специалистов с высшим и со средним 
профессиональным образованием в III квартале 2022 
года остались практически без изменений по срав-
нению с аналогичным показателем прошлого отчет-
ного периода: показатели демонстрируют такое же 
значение (0,38) медианы эффективности освоения 
ИОМ специалистами с высшим образованием и сни-
жение на 0,03 (с 0,65 до 0,62) медианы эффективно-
сти освоения ИОМ специалистами со средним про-
фессиональным образованием. Снижение медианы 
эффективности освоения ИОМ специалистами со 
средним профессиональным образованием связано 
с увеличением на 20% количества ИОМ (243 ИОМ в 

II квартале 2022 года и 302 ИОМ в III квартале 2022 
года), включенных в анализ в III квартале 2022 года в 
связи с увеличением количества ИОМ, имеющих 1 и 
более постановок в план.

По результатам анализа успешности освоения 
было выявлено 36 ИОМ ВО вида ЭОК с экстремаль-
но низкой долей освоения, включая 5 ИОМ вида ЭОК 
с постановкой в план более 100 раз. Из указанных 
5 ИОМ вида ЭОК 2 ИОМ вида ЭОК рассматривались 
Методической комиссией во II квартале 2022 года 
с решением провести расширенный анализ эффек-
тивности их освоения (таблица 4) и 2 ИОМ вида ЭОК 
(«Нарушения дыхания во время сна в практике кар-
диолога» и  «Основы лечебной физкультуры (ЛФК)

М.Л. Самыгин.
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при заболеваниях кисти и лучезапястного сустава») 
были рассмотрены Методической комиссией по ито-
гу II квартала 2022 г. с решением сохранить доступ 
к освоению ИОМ и повторную оценку провести по 

итогам II квартала 2023 г. для увеличения времени 
освоения ИОМ пользователями Портала по резуль-
татам опроса.
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Таблица 4. Результаты расширенного анализа эффективности освоения и решения Методической 
комиссии для ИОМ, переданных на методическую комиссию по итогам II квартала 2022 года

№ п/п Код ИОМ Название ИОМ

Успеш-
ность 
освое-
ния, %

Рей-
тин-

говая 
оцен-

ка

Оцен-
ка по 

резуль-
татам 

анкети-
рова-
ния

Наличие 
отрица-

тельных 
отзывов 
в анке-

тах

Решение 
Методической комиссии

1 NPTRAK-
201231

Escape-мутанты 
вируса гепатита 
В: разработка 
новых полива-
лентных вакцин

2,80 0,00 Нет Нет

Сохранить доступ к освоению 
ИОМ; направить автору ин-
формацию об эффективности 
освоения ИОМ с материалами 
ИОМ для оценки актуальности 
и корректности подачи учебного 
материала

2 LWQI-
190123

Молекулярно-
генетические 
тесты в опреде-
лении маркеров 
и предикторов в 
онкологической 
практике

4,7 7,50 10,00 Нет

Сохранить доступ к освоению 
ИОМ; направить автору ин-
формацию об эффективности 
освоения ИОМ с материалами 
ИОМ для оценки актуальности 
и корректности подачи учебного 
материала

Код 
ИОМ Название ИОМ

Успеш-
ность ос-
воения, %

Рейтинго-
вая оценка

Оценка по 
результа-
там анке-

тирования

Наличие 
отрица-

тельных 
отзывов в 

анкетах Решение 
Методической комиссии

2Q
20

22

3Q
20

22

2Q
20

22

3Q
20

22

2Q
20

22

3Q
20

22

2Q
20

22

3Q
20

22

VQYQ-
190305

Рентгенэндо-
васкулярная 
эмболизация 
перифериче-
ских артерий – 
жидкие матери-
алы, спирали

4,05 3,72 10,0 10,0 10,0 10,0 нет нет

Сохранить доступ к освое-
нию ИОМ; направить автору 
обновленную информацию 
об эффективности освоения 
ИОМ; направить пользовате-
лям Портала, поставившим 
ИОМ в план, запрос о при-
чинах его не освоения для 
дальнейших корректирующих 
мероприятий 

Таблица 5. Результаты расширенного анализа эффективности освоения ИОМ по 
итогам III квартала 2022 года (3Q2022) в сравнении с результатами по итогам II 

квартала 2022 года (2Q2022) с решениями Методической комиссии

М.Л. Самыгин.
Методология анализа эффективности освоения интерактивных образовательных модулей.



В связи с тем, что для ИОМ «Рентгенэндоваску-
лярная эмболизация периферических артерий – 
жидкие материалы, спирали» по решению Методиче-
ской комиссии уже проводился расширенный анализ 
эффективности освоения по итогам II квартала, в III 
квартале 2022 года Методической комиссией было 
принято решение провести повторный расширенный 
анализ эффективности освоения по итогам III квар-
тала 2022 года в сравнении с показателями, полу-
ченными по итогам II квартала 2022 года. Результа-
ты расширенного анализа эффективности освоения 
ИОМ по итогам III квартала 2022 года в сравнении с 
результатами по итогам II квартала 2022 года с ре-
шением Методической комиссии приведены в табли-
це 5.

Таким образом, по итогам III квартала 2022 года 
дополнительных направлений на Методическую ко-
миссию ИОМ с низкими показателями успешности 
освоения не проводилось. 

3.	 Анализ удовлетворенности пользователей
Имеющиеся технические средства Портала по-

зволяют специалистам здравоохранения после ос-
воения ИОМ оценить его по 10-балльной шкале. Кро-
ме того, специалист имеет возможность оставить 

содержательный отзыв, заполнив анкету и оценив 
качество учебного материала, а также оставить свои 
замечания и жалобы, благодаря чему анкеты помо-
гают понять причины низких оценок. Таким образом, 
анализ удовлетворенности пользователей включает 
анализ средней оценки ИОМ и анализ анкет.

3.1. Средняя оценка ИОМ
Средняя оценка ИОМ, отображающаяся на Пор-

тале, рассчитывается как средняя арифметическая 
оценок, проставляемых пользователями по 10-бал-
льной шкале. Высокой средней оценкой считается 
7 баллов и более, удовлетворительной – от 5 до 7 и 
неудовлетворительной – до 5 баллов. Анализ сред-
ней оценки производится ежеквартально. В анализ 
включаются ИОМ, имеющие хотя бы одно освоение 
и не менее одной оценки. В случае выявления ИОМ 
с неудовлетворительными значениями средней 
оценки, ИОМ с количеством оценок не менее 5 на-
правляются на Методическую комиссию для приня-
тия решения по итогам анализа удовлетворенности 
пользователей.

Результаты анализа средних значений оценки 
ИОМ, имеющих хотя бы 1 освоение по данным III 
квартала 2022 года приведены в Таблице 6.
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В ходе анализа было выявлено 33 ИОМ ВО с неу-
довлетворительной оценкой (Таблица 7). Из них от 
5 оценок имел только 1 ИОМ ВО. В связи с тем, что 
для данного ИОМ по решению Методической ко-
миссии уже проводился расширенный анализ эф-
фективности освоения по итогам IV квартала 2021 
года и по итогам I квартала 2022 года, и отсутству-
ют рекламации к материалам со стороны поль-
зователей Портала, Методическая комиссия при-
няла решение оставить данный ИОМ доступным 
для освоения пользователями; автору направле-
на информация об эффективности освоения ИОМ 

с материалами ИОМ для оценки актуальности и 
корректности подачи учебного материала. Также 
принято решение провести опрос пользователей 
Портала, освоивших данный ИОМ с целью уста-
новить причины неудовлетворительной средней 
оценки ИОМ. Из-за малого количества результа-
тов опроса анализ его результатов в III квартале 
2022 года признан неинформативным. Методи-
ческая комиссия приняла решение продолжить 
опрос с анализом его результатов в IV квартале 
2022 года, доступ пользователей к ИОМ на этот пе-
риод сохранен.

Таблица 6. Описательная статистика по средним значениям оценки ИОМ, 
имеющим хотя бы 1 оценку.

Показатели ИОМ ВО ИОМ СПО

Общее количество оценок 5697 302

Минимальное среднее значение 
оценок ИОМ 1.00 7.60

25%-перцентиль 8.94 9.33

Медиана 9.36 9.43

75% перцентиль 9.59 9.54

Максимальное среднее значе-
ние оценок ИОМ 10.00 10.00

М.Л. Самыгин.
Методология анализа эффективности освоения интерактивных образовательных модулей.
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Таблица 7. Количество ИОМ, со средним значением оценки менее 5 баллов

Интервалы рей-
тинговой оценки 

(баллы)
ИОМ ВО ИОМ СПО

От 1 оценки От 5 оценок От 1 оценки От 5 оценок

4 – 4.99 14 1 0 0

3 – 3.99 8 0 0 0

2 – 2.99 9 0 0 0

1 – 1.99 2 0 0 0

Таким образом, по итогам III квартала дополни-
тельных направле-ний на Методическую комиссию 
ИОМ с низкими (менее 5) показателями средней 
оценки не проводилось.

3.2. Анализ анкет
Количественный анализ анкет проводится по по-

казателю субъективной оценки учебного материала. 
Показатель субъективной оценки учебного мате-
риала рассчитывается аналогично средней оценке: 
при ответе на вопрос «Оцените учебное содержание 
данного электронного образовательного курса по 
10-тибалльной шкале» высокой оценкой считается 
7 баллов и более, удовлетворительной – от 5 до 7 и 
неудовлетворительной – до 5 баллов. Количествен-
ный анализ анкет производится ежеквартально, в 
анализ включаются ИОМ, имеющие хотя бы одно 
освоение и не менее 1 анкеты. В случае выявления 
ИОМ с неудовлетворительными значениями оценки 
по анкетам, ИОМ с количеством анкет не менее 5 на-
правляются на Методическую комиссию для приня-
тия решения по итогам анализа удовлетворенности 
пользователей.

По итогам анализа удовлетворенности пользова-
телей Методическая комиссия принимает решение о 
проведении повторного расширенного анализа по-
казателей эффективности освоения данных ИОМ, по 

результатам которого Методическая комиссия при-
нимает решение: 

а) сохранить доступ пользователей Портала к 
ИОМ (при коррекции показателей удовлетворенно-
сти пользователей в сочетании с удовлетворитель-
ными значениями остальных показателей эффек-
тивности освоения ИОМ);

б) временно прекратить доступ пользователей 
Портала к ИОМ с направлением материалов ИОМ 
автору для проверки и коррекции (при отсутствии 
коррекции показателей удовлетворенности поль-
зователей в сочетании с неудовлетворительными 
значениями одного или нескольких из остальных 
показателей эффективности освоения ИОМ). После 
коррекции материалов решением Методической ко-
миссии доступ пользователей к ИОМ возобновля-
ется и проводится повторный расширенный анализ 
показателей эффективности освоения данных ИОМ 
через 6 месяцев после возобновления доступа к 
ИОМ пользователей Портала;

в) закрыть доступ пользователей к ИОМ и напра-
вить материалы ИОМ автору с целью решения во-
проса о целесообразности их актуализации.

В Таблице 8 представлена статистика по оценкам, 
полученным в результате анкетирования для ИОМ, 
для которых имеется хотя бы одна заполненная ан-
кета по данным за III квартал 2022 года.

Таблица 8. Описательная статистика по средним значениям оценок, полученных в результате 
анкетирования, для ИОМ, имеющих хотя бы 1 анкету.

Показатели ИОМ ВО ИОМ СПО

Общее количество оцениваемых 
ИОМ 4908 298

Минимальная средняя оценка 1.00 7.00

25%-перцентиль 8.39 9.00

Медиана 9.13 9.25

75% перцентиль 9.80 9.45

Максимальная средняя оценка 10.00 10.00

М.Л. Самыгин.
Методология анализа эффективности освоения интерактивных образовательных модулей.



Было выявлено 91 ИОМ с неудовлетворительным 
показателем оценки, полученной в результате анке-
тирования, в том числе 4 ИОМ, имеющих не менее 5 
оценок (Таблица 9).

В связи с тем, что для 2 ИОМ («Гнойные заболева-
ния костей и суставов» и «Выбор метода контрацеп-
ции с учетом периода жизни женщины») по решению 
Методической комиссии уже проводился расширен-
ный анализ эффективности освоения по итогам I 
квартала 2022 года и по итогам II квартала 2022 года, 
и отсутствуют рекламации к материалам со сторо-
ны пользователей Портала, Методическая комиссия 
приняла решение оставить данные ИОМ доступными 

для освоения пользователями; авторам направлена 
информация о неудовлетворительной (менее 5 бал-
лов) оценке по результатам анкетирования с матери-
алами ИОМ для оценки актуальности и корректности 
подачи учебного материала. Также принято решение 
провести опрос пользователей Портала, освоивших 
данные ИОМ с целью установить причины низкой 
оценки по результатам анкетирования. Проведение 
опроса и анализ его результатов запланированы на 
IV квартал 2022 года.

По итогам анализа результатов анкетирования на 
Методическую комиссию первично были направлены 
2 ИОМ (Таблица 10).
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Таблица 9. Количество ИОМ, получивших среднюю оценку по результатам 
анкетирования менее 5 баллов

Интервалы бальных 
оценок ИОМ ВО ИОМ СПО

От 1 оценки От 5 оценок От 1 оценки От 5 оценок

4-4.99 33 4 0 0

3-3.99 31 0 0 0

2-2.99 11 0 0 0

1-1.99 16 0 0 0

Код ИОМ Название ИОМ Причина направления на 
Методическую комиссию

Дата открытия 
ИОМ

DUNOWO-220614
Психосоматика и психология теле-
сности: основные проблемы и связь с 
медицинской практикой

Низкая оценка по итогам 
анкетирования 01.07.2022

QDGD-190228 Возрастные особенности течения и ис-
ходов желчнокаменной болезни у детей

Низкая оценка по итогам 
анкетирования 17.12.2018

Таблица 10. ИОМ, направленные на методическую комиссию по итогам оценки 
удовлетворенности по результатам анкетирования

Обсуждение результатов
Поскольку разработка и размещение на Портале 

ИОМ входит в показатели федеральных проектов 
«Обеспечение медицинских организаций системы 
здравоохранения квалифицированными кадрами» и 
«Развитие сети национальных медицинских исследо-
вательских центров и внедрение инновационных ме-
дицинских технологий» [6], анализ эффективности их 
освоения приобретает ключевое значение и требует 
проработанных методологических подходов. Приме-
няемая методология оценки эффективности освое-
ния ИОМ не противоречит общим представлениям 
об изучении эффективности непрерывного меди-

цинского и фармацевтического образования в части 
обучения с применением онлайн-технологий [7]. При 
этом следует отметить, что технические средства 
Портала, как системы информационной поддержки 
непрерывного медицинского образования [8] предо-
ставляют возможности для оценки эффективности 
освоения ИОМ в большей степени по сравнению 
с освоением дополнительных профессиональных 
программ повышения квалификации (далее – ДПП 
ПК) [9]. Помимо оценки удовлетворенности пользо-
вателей, применяемой как для ИОМ, так и для ДПП 
ПК, в оценку эффективности включается также 
успешность освоения, возможность анализировать 

М.Л. Самыгин.
Методология анализа эффективности освоения интерактивных образовательных модулей.
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обращения пользователей и гибко реагировать на 
них.  

Выводы
Оценка эффективности освоения ИОМ является 

комплексным мероприятием, включающим анализ 
обращений пользователей Портала, оценку успеш-

ности освоения ИОМ и удовлетворенности пользо-
вателей. Применяемая методология позволяет раз-
носторонне оценить эффективность освоения ИОМ и 
своевременно провести корректирующие мероприя-
тия для нормализации исследуемых показателей.
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Abstract

Interactive educational modules (IEM) are one of the 
types of educational elements of continuous medical 
and pharmaceutical education, which allow promptly 
providing the opportunity to improve competencies to 
a significant number of healthcare workers, regardless 
of their location. The paper describes methodological 
approaches to assessing the effectiveness of IEM 
development and provides examples of their use based 
on data for the third quarter of 2022. The analysis of the 
effectiveness of IEM development is carried out in three 
areas: the results of reviewing Portal user requests, the 
success of IEM development, and user satisfaction 
analysis (user ratings and survey results).
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